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План по устранению недостатков, выявленных в ходе независимой оценки качества
условий оказания услуг

государственного казенного общеобразовательного учреждения 
«Специальная (коррекционная) общеобразовательная школа-интернат №17»

на 2020 год

№ Недостатки, 
выявленные в ходе 

независимой оценки 
качества условий 

оказания услуг 
организацией

Наименование 
мероприятия по 

устранению недостатков, 
выявленных в ходе 
независимой оценки 

качества условий 
оказания услуг 
организацией

Плановый
срок

реализации
мероприятия

Ответственный 
исполнитель (с 

указанием 
фамилии, имени, 

отчества и 
должности)

Сведения о ходе реализации мероприятия
реализованные меры по устранению 

выявленных недостатков
фактический

срок
реализации

I. Открытость и доступность информации об организации
1. Привести в 

соответствие 
информацию о 
деятельности 
организации, 
размещенной на 
общедоступных 
информационных 
ресурсах ее
содержанию и порядку 
(форме) размещения, 
установленным 
нормативными 
правовыми актами на

Дополнить стенды 
образовательного 
учреждения 
информацией: 

численности 
получателей услуг 
организацией 
образования за счет 
средств физических лиц и 
(или) юридических лиц;

29.01.2020г. Стасенко 
Светлана 

Сергеевна, 
заместитель 
директора 

по УВР

Информационные стенды, в зданиях 
спального и учебного корпусов, дополнены 
информацией - «Информация о видах 
образовательных услуг в образовательном 
учреждении»

29.01.2020г.

копия документа о 
порядке оказания 
платных
образовательных услуг;

29.01.2020г. Стасенко
Светлана

Сергеевна,

Информационные стенды, в зданиях 
спального и учебного корпусов, дополнены 
информацией - «Информация о видах

29.01.2020г.



информационных 
стендах в помещении 
организации

заместитель 
директора 

по УВР

образовательных услуг в образовательном 
учреждении»

копия документа об 
установлении размера 
платы, взимаемой с 
родителей (законных 
п редставителей);

29.01.2020г. Стасенко 
Светлана 

Сергеевна, 
заместитель 
директора 

по УВР

Информационные стенды, в зданиях 
спального и учебного корпусов, дополнены 
информацией - «Информация о видах 
образовательных услуг в образовательном 
учреждении»

29.01.2020г.

образца договора об 
оказании платных 
образовательных услуг.

29.01.2020г. Стасенко 
Светлана 

Сергеевна, 
заместитель 
директора 

по УВР

Информационные стенды, в зданиях 
спального и учебного корпусов, дополнены 
информацией - «Информация о видах 
образовательных услуг в образовательном 
учреждении»

29.01.2020г.

2. Привести в 
соответствие 
информацию о 
деятельности 
организации, 
размещенной на 
общедоступных 
информационных 
ресурсах ее
содержанию и порядку 
(форме) размещения, 
установленным 
нормативными 
правовыми актами на 
официальном сайте 
организации в 
информационно
телекоммуникационной 
сети «Интернет»

Дополнить 
информацией о 
деятельности 
организации в сети 
Интернет на 
официальном сайте 
httn://svetl 7.ucoz.ru: 

численности 
получателей услуг 
организацией 
образования за счет 
средств физических лиц и 
(или) юридических лиц;

29.01.2020г. Стасенко 
Светлана 

Сергеевна, 
заместитель 
директора 

по УВР;

Худиков А.В., 
ответственный 
за организацию 

работы по 
информатизации 

в сфере 
образования 

ОУ,
информации на 
официальном 

сайте ОУ.

Получатели услуг за счет средств 
физических лиц и (или) юридических лиц 
отсутствуют.
Информация размещена на школьном 
сайте
http://svet 17.ucoz.ru/load/vidv obrazovatelnvkh uslug/vidv obrazovatelnvkh_uslug/147.

29.01.2020г.

копия документа о 
порядке оказания

29.01.2020г. Стасенко
Светлана

Сергеевна,

Платные услуги не оказываются в 
соответствии с Постановлением 
Правительства Российской Федерации от |

29.01.2020г.

http://svet


платных
образовательных услуг;

копия документа об 
установлении размера 
платы, взимаемой с 
родителей (законных 
представителей);

образца договора об 
оказании платных
образовательных услуг.

29.01.2020г.

29.01.2020г.

заместитель 
директора 
по УВР;

Худиков А.В., 
ответственный 
за организацию 

работы по 
информатизации 

в сфере 
образования 

ОУ,
информации на 
официальном 

сайте ОУ.
Стасенко 
Светлана 

Сергеевна, 
заместитель 
директора 

по УВР;

Худиков А.В., 
ответственный 
за организацию 

работы по 
информатизации 

в сфере 
образования 

ОУ,
информации на 
официальном 

сайте ОУ.

15 августа 2013г. № 706 «Об утверждении 
правил оказания платных образовательных 
услуг»
Информация размещена на школьном 
сайте
h ttp://svetl7 .ucoz.ru/load/vidy_obrazovatelnvkh_uslug/vidv obrazovatelnvkh uslug/147.

Платные услуги не оказываются в 
соответствии с Постановлением 
Правительства Российской Федерации от 
15 августа 2013г. № 706 «Об утверждении 
правил оказания платных образовательных 
услуг»
Информация размещена на школьном 
сайте
http://svetl7.ucoz.ru/load/vidy_obrazovatelnykh_uslug/vidv_obrazovatelnvkh uslug/147.

Стасенко
Светлана

Сергеевна,
заместитель
директора

Платные услуги не оказываются в 
соответствии с Постановлением 
Правительства Российской Федерации от 
15 августа 2013г. № 706 «Об утверждении

29.01.2020г.

29.01.2020г.

http://svetl7.ucoz.ru/load/vidy_obrazovatelnvkh_uslug/vidv
http://svetl7.ucoz.ru/load/vidy_obrazovatelnykh_uslug/vidv_obrazovatelnvkh


по УВР;

Худиков А.В., 
ответственный 
за организацию 

работы по 
информатизации 

в сфере 
образования 

ОУ,
информации на 
официальном 

сайте ОУ.

правил оказания платных образовательных 
услуг»
Информация размещена на школьном 
сайте
http://svetl7 .ucoz.ru/load/vidv obrazovatelnvkh uslug/vidv obrazovatelnvkh uslug/147.

В здании спального корпуса настоящую 
информацию можно найти через 
интерактивные средства отображения 
(«Информационный терминал» 
постоянный доступ к официальному сайту 
ОУ) для получателей образовательных 
услуг (родителей/законных 
представителей).

II. Комфортность условий предоставления услуг
2. Не выявлены - - - - -

III. Доступность услуг для инвалидов
3. Привести в 

соответствие 
оборудование 
территории, 
прилегающей к 
зданиям организации, и 
помещений с учетом 
доступности для 
инвалидов

Привести в соответствие 
оборудование 
территории и зданий: 

наличие выделенных 
стоянок для 
автотрансп ортн ых 
средств инвалидов;

01.09.2020 Трегубов
Николай

Тимофеевич,
директор

наличие 
адаптированных лифтов, 
поручней, расширенных 
дверных проемов.

31.01.2020 Трегубов
Николай

Тимофеевич,
директор

Приказ от 31 января 2020г. №146/1 о 
внесении изменений в Приказы:
- от 13.07.2017г. №251 «Об утверждении 
Рабочей группы по повышению значений 
и показателей доступности для детей- 
инвалидов с ОВЗ объектов и услуг 
государственного казенного 
общеобразовательного учреждения 
«Специальная(коррекционная) 
общеобразовательная школа-интернат 
№17» на период 2017-2030гг.»;
- от 20.07.2017г. №252 «Об утверждении 
Плана мероприятий («Дорожная карта»)

31.01.2020

http://svetl7.ucoz.ru/load/vidv


по повышению значений и показателей 
доступности для детей-инвалидов с ОВЗ 
объектов и предоставляемых на них услуг 
государственного казенного 
общеобразовательного учреждения 
«Специальная(коррекционная) 
общеобразовательная ш кола-интернат 
№17» на период 2017-2020гг.» (прил. 1,2).

4. Привести в 
соответствие 
обеспечение в 
организации условий 
доступности, 
позволяющие 
инвалидам получать 
образовательные 
услуги наравне с 
другими:

Обеспечить в 
организации условий 
доступности, 
позволяющие инвалидам 
получать
образовательные услуги 
наравне с другими:

дублирование для 
инвалидов по слуху и 
зрению звуковой и 
зрительной информации 
(приобрести тактильные 

мнемосхемы, 
выполненные шрифтом 
Брайля в спальный и 
учебный корпуса);

01.09.2020 Трегубов
Николай

Тимофеевич,
директор

возможность 
предоставления 
инвалидам по слуху 
(слуху и зрению) услуг 
сурдопереводчика 
(тифлосурдопереводчи ка) 
(подготовить и 
подписать Контракт с 
организацией 
Ставропольское 
региональное отделение 
Общероссийской 
общественной 
организации инвалидов

01.09.2020 Трегубов
Николай

Тимофеевич,
Директор;

Кологривко
Л.В.,

юрисконсульт



«Всероссийское 
общество глухих» (СРО 
ОООИ ВОГ) г. 
Ставрополь, об оказании 
услуг по переводу 
русского жестового языка 
(сур доти фл оперево ду)
(по необходимости).

IV. Доброжелательность, вежливость работников организации
4. Не выявлены - - - - -
V. Удовлетворенность условиями оказания услуг
5. Не выявлены - - - - -

Директор государственного казенного общеобразовательного уч|> 
«Специальная (коррекционная) общеобразовательная школа-ин. Н.Т.Трегубов


